SECRETARIA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
DEPARTAMENTO DE GESTAO DO SUAS
COORDENAGAO-GERAL DE PLANEJAMENTO E VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL

Vigilancia Socioassistencial
e Gestao do Trabalho




O que é Vigilancia
Socioassistencial?

Vigilancia
Quem faz?

Vigilancia
O que faz?

Ferramentas e
instrumentos de
Vigilancia na
Assisténcia
Social

Vigilancia: Para
gque serve?

Como
implantar?




s R Eum
Funcao da Politica de conceito?

Assisténcia Social?
\_ J

Uma area organizada no ambito
do governo federal, estadual e nos
municipios?

Um
objetivo do
SUAS?

E uma area relacionada a
gestao do SUAS?




UMA DEFINICAO DIFICIL

A vigilancia socioassistencial € ao mesmo tempo
uma funcao da Politica de Assisténcia Social e um
objetivo do SUAS (Lei Organica da Assisténcia Social).

A vigilancia socioassistencial deve ser uma area
constituida formalmente no ambito dos trés entes
federados (governo federal, estadual e municipal).

e A vigilancia socioassistencial, em geral, esta
relacionada a gestao do SUAS.




Como a Vigilancia pode ser vista pelas equipes técnicas

Area que “fiscaliza” o
Preenchimento de papéis e trabalho dos técnicos da
sistemas desnecessarios oonta

Imposicao,
instrumentalizacao Pratica que provoca
desnecessaria do trabalho sobrecarga de trabalho
assistencial




PRODUZIR, SISTEMATIZAR E ANALISAR

Informacoes territorializadas

~ ~

Padroes de oferta de
servicos e beneficios (tipo,
volume, localizacao,
qualidade, forma de acesso)
(OFERTA)

Vulnerabilidade e risco de
familias e individuos

(DEMANDA)




Quais sao as ofertas?
Qual o seu volume?
Onde e como sao feitas?
Padroes de | |Para quem sao dirigidas?

oferta de As ofertas estao dirigidas a quem

SErvicos € delas necessita e nos locais
beneficios adequados?

Qual o padrao e qualidade das
ofertas?

Existem vazios de cobertura?




Vulnerabilidade e risco de familias e individuos

Quem e quantos sao os usuarios?

Quais suas caracteristicas, e quais fatores e processos
os vulnerabilizam?

(raca/cor, género, ciclo de vida, renda, trabalho,
identidade sexual, etnia ou comunidade tradicional,
deficiéncia, situacao de rua, condicoes de moradia,
situacoes de violéncia e violacao de direitos)

Quais sao suas demandas”?

Onde estao?




OFERTA E DEMANDA

Riscos e
vulnerabilidades

/

Oferta real de
Servicos e
beneficios




OFERTAS DE ACORDO COM A DEMANDA

TERRITORIO TERRITORIO
Demanda para _ Ofertas da Politica
Servicos e Beneficios Assisténcia Social

Socioassistenciais

Protecao
t Basica
. Servicos
Necessidades de ¢
Protegao Social o Protecgo
Beneficios Especial
TERRITORIO t
TERRITORIO
Riscos e Programas e
Vulnerabilidades Projetos




Vigilancia enquanto fun¢ao do SUAS

Setor da
Vigilancia

Vigilancia




LINHA DO TEMPO

RMA
Registro Mensal de

Orientacdes
Técnicas da
Vigilancia

NOB SUAS 2012

s o e b e e

/

Norma Operacional Basica

NOB - Suas

NOB SUAS 2005 _
Norma Operacional Atendimentos
.. . ® ]
Basica
IDCRAS
T Indicador de
NORMA OPERACIONAL BAsicA Desenvolvimento
NOB/SURS = do CRAS
2004 2005 2008 2010 2011 2012 -
PNAS Censo SUAS Decreto do
Politica Nacional de |CRAS Censo SUAS
Assisténcia Social 7.334/2010 ’
| Encontro 2
i7" ’ Nggigna.l de R oo A
jwee i Vigilancia YR - v

Politica Nacional de
Assisténcia Social - PNAS/2004
Norma Operacional Basica - NOB/SUAS

C=ENSOSUA




* Pesquisa Nacional sobre
Medidas Socioeducativas

?
| Novo IDCRAS ID Acolhimento * Pesquisa de Satisfagao dos
e IDCREAS Usuarios do CRAS

N\ 1y

* Pesquisa sobre os Custos dos
7N Servigos

2014 2015 2016 2018
12 Mostra de

ID Conselho Experiéncias
em Vigilancia

X ENCONTRO NACIONAL

. VIGILANCIA

SOCIOASSISTENCIAL




e RH (N2 de
Assistentes Sociais
e Psicologos; e
etc.)

e Estrutura Fisica (n®
de carros;
computadores,
etc.)

Ferramentas e instrumentos da Vigilancia

As informacdes podem se referir a varios aspectos:

TIPOS DE INFORMACAO

Recursos ou o
Atividades Resultados
- -

e N2 de e Familia e Diminuicao da
Atendimentos acompanhada desnutricao

e Busca ativa e Beneficios e Aumento na renda
realizada concedidos familiar

e N2 de Atualizacoes
do CadUnico




Ferramentas e instrumentos da Vigilancia

Também podem utilizar varios tipos de fonte

Censo Demografico - IBGE Composicdo da Populagdo Dados sobre violéncia e viola¢des de

PNAD - IBGE

Cadastro Unico

Censo SUAS - SNAS

(Sexo, Fx. Etaria, Cor/raca,
deficiéncia, etc.);
Condicdes de Moradia;
Educacao; Renda; e etc.

direitos;
Ofertas de politicas de Educacao,
saude, habitacao, e etc.

Publico atendido;
Beneficios recebidos;

Estrutura Fisica e RH da Unidade;
Servigos e Programas;

RMA - SNAS Atendimentos e Publico atendido detalhado;
Acompanhamentos; Perfis de usuario;
Publico atendido Tipos de atendimento;
DataSUS - Demandas dos usuarios;

Ministério da Saude

Publico atendido;

Satisfacdao do usuario;

CondicOes de saude;

Preconceito e Discriminacao;

Violéncias e violagdes

Orgdos municipais e
estaduais

Policias Civil e Militar;
Conselho Tutelar;

Informacgoes e
Relatdrios de técnicos
do SUAS

Dados coletados pela
Unidade socioassistencial

Pesquisa com usuarios do
SUAS




Vigilancia Socioassistencial constituida, segundo porte do municipio — Censo SUAS 2018
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Equipes de Vigilancia Socioassistencial — Censo SUAS 2017

com atribuicao de Vigilancia Socioassistencial (de forma
exclusiva ou compartilhada); Esse niumero chega a 50%
nos municipios de PP | e 36% nos de PP Il

100,0%
o o = =
* Em 44% dos municipios nao havia nenhum funcionario 50,0

80,0%
70,0%
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* Em 29% dos municipios, havia apenas uma pessoa com .
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40,0%

compartilhada)
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Formalizacao da Vigilancia no érgao gestor, 2017

i n Municipios de SC, segundo o porte
Brasil, Regiao Sul e SC.
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Formalizagcao da Vigilancia no orgao gestor, 2017




Para que e para quem a Vigilancia Socioassistencial
é importante?

Para os conselhos municipais de Assisténcia Social: as informacdes
levantadas na Vigilancia Socioassistencial embasam a tomada de decisdes e a
alocacao dos recursos.

Para os usuarios: as informacdes apuradas permitem ofertar aos usuarios
exatamente os programas de que eles mais necessitam.

Para as equipes técnicas: os dados coletados sao utilizados no
monitoramento para adequar os servicos socioassistenciais e a propria
atuacao.

Para o Orgao gestor: os dados do monitoramento sao utilizados na
elaboracao dos planos de assisténcia social, na efetivacao da politica publica
de assisténcia social com a otimizacao de recursos, entre outros.




Vigilancia Socioassistencial
Como implantar?




1. Estrutura Administrativa e Regulacao

A Vigilancia Socioassistencial deve ser uma subdivisGo administrativa
dentro do drgdo gestor?

SIM. A NOB 2012 diz: “Art. 90. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e
os Municipios devem instituir a area da Vigildncia Socioassistencial
diretamente vinculada aos orgdos gestores da politica de assisténcia
social, dispondo de recursos de incentivo a gestdo para sua
estruturacdo e manutencdo.”




Como fazer?

Por meio de regulacao municipal (Lei do SUAS, Decreto,
Portaria), instituir a area de Vigilancia na estrutura
(organograma) do orgao gestor.

O instrumento (Lei, Decreto, Portaria) pode variar
conforme as normativas do municipio




2. Equipes e habilidades técnicas

*Tamanho da equipe: depende da caracteristica do municipio e do estado.

*Formacdo/Composicao: deve ser multidisciplinar
(de preferéncia, com as seguintes formacoes:

Sociologia; Estatistica; Servico Social; Psicologia; Geografia; Tecnologia da
Informacdo/Informatica

Capacitacao: Excel basico, intermediario e avancado;
Principios de Estatistica; Sistemas Informatizados




3. Recursos financeiros
IGD-SUAS

“O IGD-SUAS é o instrumento de afericGo da qualidade da gestdo descentralizada dos
servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais, bem como da articulacdo
intersetorial, no @Gmbito dos municipios, DF e estados.”

* Com este recurso é possivel:

> Aquisicao de equipamentos eletrénicos, mobiliario, softwares, materiais de
consumo, servicos de internet.

> Contratacao temporario de pessoas fisicas e juridicas a fim de realizar capacitacoes,
consultorias, pesquisas, diagndsticos, georeferenciamento, descrever fluxos,

° Custeio de passagens e diarias




Principais Desafios

v'Cofinanciar a
implantacao e a
estruturacao da
Vigilancia

Implantacao da
Vigilancia em todos os
municipios

Fortalecer a infraestrutura
(Computadores; internet;
softwares)

v'Constituir equipes com
tamanho adequado




Principais Desafios (continuagéo)

v'Sensibilizar gestores e
conselheiros sobre a
importancia da Vigilancia

Implementar a cultura da
informagao no SUAS

Maior integrag¢ao entre a
Vigilancia Socioassistencial
e as areas da Gestao e dos
Servicos

Capacitar as equipes
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http://blog.mds.gov.br/redesuas/ () SUAS

Acesso a Informacéo Apoio Técnico Legislacdo Sistemas Vigildncia Socioassistencial Perguntas Frequentes (U Digite suabusca

ENCONTRO DE APOIO
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et N e Artigo 30 da INTEGRADO
= Cadastro Ginico (3)
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a 8.742,de 7 de dezembro de 1993.
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O 2 [ Leiamais
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= MDS(5) S NAS realizados em CPF’s validos no
CadSUAS, foirealizada...] E-mail: rede.suas@mds.gov.br

= MSE(4)




o Rede

v SU

SAIBA MAIS SOBRE A VIGILANCIA

X1 Encontro Nacional de Vigilancia
Socioassistencial

2* Mostra de Experiéncias em Vigilancia
Socioassistencial

Bases Censo SUAS e RMA
Prontuério SUAS
Indicadores

Pesquisa MSE

Boletins da Vigilancia
Publicacbes e Apresentacoes

Teleconferéncias CGVIS

X Encontro Nacional de Vigilancia
Socioassistencial

1° Mostra de Experiéncias em Vigilancia
Socioassistencial

Acesso a Informacao Apoio Técnico Legislacao Sistemas Vigilancia Socioassistencial Perguntas Frequentes

9 DGSUAS
MOSTRA DE EXPERIENCIAS

*.

Seja muito bem-vindo (a) &4 2* Mostra de Experiéncias em Vigildncia Socioassistencial!

Com o é&xito da 1% Mostra de Experiéncias em Vigilancia Socioassistencial, em 2017, a organizac3o do Xl Encontro da Vigilancia
Socioassistencial lanca as instrucdes para a inscrico na segunda edicdo da Mostra.

Nesta edicio as inscricdes ocorreram exclusivamente via formuldrio eletrénico, entre os dias 12 de margo e 19 de abril de 2018.

A 22 Mostra ocorreu durante o Xl Encontro Nacional de Vigilancia Socioassistencial, nos dias 19 a 21 de junho, em Brasilia.

EXPERIENCIAS MUNICIPAIS SELECIONADAS:
AGCAILANDIA/MA - BOLETIM DA VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL/MAPEAMENTO SOCIOTERRITORIAL
ASSARE/CE - Diagnostico Situacional Continuado — Programa de Monitoramento e Avaliacdo Continuado do SUAS

BELEM/PA - Conhecendo a populacio em situacdo de rua: quantificacdo e perfil em Belém/PA a partir do atendimento socioassistencial dos anos
2015-2016

BLUMENAU/SC - Producéo e sistematizacio de dados como fundamentacéo técnica na elaboracio do Plano Municipal de Assisténcia Social do
municipio de Blumenau/SC

BOM DESPACHO/MG - AVigildncia Socioassistencial e os territérios relevantes para a implementacdo do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos no municipio de Bom Despacho-MG

CAMPO ALEGRE DO GOIAS/GO - Primeiros passos para implantacio da Vigilancia Sociassistencial no Municipio de Campo Alegre de Goias

i



SINAS

Secretaria Nacional

de Assisténcia Social
Indicadores
IGDSUAS

IGDSUAS MUNICIPAL 2015
IGDSUAS ESTADUAL 2015
Caderno IGDSUAS

IDCRAS

NOTA TECNICA IDCRAS e IDCREAS
IDCRAS 2017 retrcado am 2512013

IDCRAS 2016

IDCRAS 2015
IDCRAS 2014

IDCRAS 2013

IDCRAS 2012
IDCRAS 2011

IDCREAS

IDCREAS 2017 Nove
IDCREAS 2016 ir=tificado em 25107i2047]

IDCREAS 2015
IDCREAS 2014

ID CONSELHO

Nota Técnica

- -
SNAS
Secretarna Nacional

de Assisténcia Social

Censo SUAS — Bases e Resultados

Censo SUAS 2017
Gestao Municipal

Gestao Estadual

CRAS

CREAS

Centro POP

Unidades de Acolhimento

Centro de Convivéncia [sem tabelas]
Centro DIA [sem tabelas]
Familia Acolhedora

Conselho Estadual
Conselho Municipal

Vigilancia ¢

Caso encontre alguma inconsisténcia nas bases de dados, por favor, nos reporte através do e-mail: vigilanciasocial@mds.gov.br.

Pesquisa de Medida Socioeducativa em Meio Aberto 2018

Pesquisa MSE

Caso encontre alguma inconsisténcia nas bases de dados, por favor, nos reporte através do e-mail: vigilanciasocial@mds.gov.br.

Registro Mensal de Atendimentos — RMA

RMA 201 8 [atualizado em 11/02/2019 - Jan/Nov/18] CRAS CREAS CENTRO POP

BRA 904 T [atualizado em 160120191 .
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Links e ferramentas recomendadas

o o
CATALOGO DE
Capacltaqao CEN5OSUAS FE:E\R:;:::NTAS
Cidadania

| CADERNOS
| DE ESTUDOS



? Rio Branco/AC  ZIECIREN 4 N Ver mapa do municipio Dados
|

Q -
]

MOPS

Mapas Estratégicos para Politicas
de Cidadania

MOPS

Pagina Inicial

Selecionar um Tema

Ver mapa do mun

Ferramentas informacionais

RI Social

Acesse relatorios e boletins com
dados sobre os programas, acdes e
servigos do MC em todo o pais

Portal do Censo SUAS

Portal de publicac@es, pesquisas e
sistemas de acompanhamento dos
equipamentos de assisténcia social

Portal de Seguranca Alimentar e
Nutricional
Indicadores e Ferramentas

Gerenciais de Seguranca Alimentar
e Nutricional

CECAD - Consulta e Extracéo de
Informagdes do Cadastro Unico
Consulta e extrac&o de informactes

das familias inscritas no Cadastro
Unico de Programas Sociais

Consulta Cidadao

Site que permite verificar se a
pessoa esta cadastrada no
Cadastro Unico

VIS Data

Sistema de gerenciamento e
visualizac&o de diversos programas
e acdes do Ministério da Cidadania

MOPS - Mapa Estratégicos para
Politicas de Cidadania
Portal que reune informacdes sobre

oportunidades de qualificacéo
profissional e servicos puablicos

Portal Bolsa Familia no seu
Municipio
Apresenta informacdes e analise

sobre o Programa Bolsa Familia
nos municipios brasileiros

Tab Social - Tabulador de
Microdados
Produza tabulagbes simples e

cruzadas a partir das principais
bases de microdados do MC




Coordenacao-Geral de Planejamento e Vigilancia Socioassistencial
Departamento de Gestao do SUAS

http://blog.mds.gov.br/redesuas/vigilancia-socioassistencial/

E-mail: vigilanciasocial@cidadania.gov.br
Tel. (61) 2030-3118 /3133 /3236 /3114
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